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Il ruolo del CFO e le sfide per il futuro

Da tre ricerche EY:

* DNA of CFO (669 CFO in area EMEIA);
« CFO and Beyond (800 CFO nel mondo);

« CFO Capital Confidence Barometer (356 CFO nel
mondo),

emergono alcune interessanti considerazioni
sull’evoluzione del ruolo e sulle sfide future
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Il ruolo del CFO - Il suo contributo strategico...

Aree in cui gli intervistati ritengono di ricoprire un ruolo di primo piano nella
corporate strategy

Assicurare che le decisioni di business siano
prese sulla base di solidi criteri finanziari

Abilitare ed eseguire la strategie definita dal CEO

Sviluppare e definire la strategia generale dell'azienda

Attivita di investor relations verso gli stakeholder esterni 20
19
Altro | o
0 . .
B Totale campione " Italia

Base: all respondents (669)
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Fornire analisi e dati a supporto della 57
pianificazione strategica del top management 50
Guidare iniziative-chiave della propria 49
funzione a supporto degli obiettivi strategici 35
D <
42
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42
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31




...e destinato a crescere in futuro...

Come il campione divide le proprie attivita tra la tradizionale gestione della

funzione e un ruolo piu strategico
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| fondamentali del ruolo, con focus su costil,
liquidita e rischi

Percentuale degli intervistati per i quali questi task Aree in cui gli intervistati ritengono di aver
sono prioritari rispetto a 3 anni fa personalmente creato piu valore per laloro
organizzazione negll ultimi 3 anni
20
Cost management 65 Delivering significant cost efficiencies
;. 2 63
Improving risk management Providing strategic analysis and 14
59 advice to management
Cash flow -
o ) 50 Improving quality of financial reporting
Improving financial controls
Advising managment/board on 43 Supporting and funding growth 9
business fundamentals/growth strategy opportunities for the organization
38
Corporate governance Steering the organization through 8
Project management/business 35 the financial crisis
tranformation programs 8
. . . 34 Ensuring effective risk management je——
Financial reporting 9 9
Fundraising 30 Building the organization's external 8
reputation for excellence in e—————
Investor relations and 30 financial management
stakeholder management Implementing stronger &
Regulatory compliance — governance and controls
5
Focus on emerging markets — Prudent management
of tax-related issues
. 4
Improving investor returns e
Effective oversight of 4
treasury department
2
Other
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Il volto dell'azienda: la comunicazione agli
stakeholder

| CFO sono percepiti sempre piu come il volto pubblico delle performance dell’azienda
Percentuale dei rispondenti fortemente d’accordo o
d’accordo con le seguenti affermazioni

Metrics beyond financials are becoming 29 38
increasingly important for CFOs

Post crisis, the CFO's key priority is to 59 36
increase trust in the financial health

of their organization “Creare la giUSta fiducia e
Increasingly, the CFO has to act as 27 38 credibilita e essenziale pOiChé,
the face of the organization on all issues .
relating to its overall financial performance senza di esse, nessuno
CFO-focused training could help today’s 20 37 stakeholder si sentira a pl’OpFiO

CFOs handle tomorrow’s challenges better agio rispetto a quello che dici”

The shift from focusing on financial
performance to being able to manage

a complex stakeholder universe is one of
the most difficult challenges for CFOs

CFOs are better placed than CEOs
to provide stakeholders with
accurate guidance on the
organization's financial performance

19 36

19 34

Strongly agree == AQree
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Uno squardo all'esterno: cresce la fiducia dei
CFO

55% dichiara che il focus della propria azienda e sulla crescita, mentre il

35% sul mantenimento della stabilita

28% anticipa che lI'azienda di cui fa parte crescera per linee esterne nei

prossimi 12 mesi

60% vede un miglioramento nell'economia a livello globale
50% giudica in crescita la disponibilita di credito

6/7% si aspetta che i volumi delle M&A crescano nel mondo nei prossimi

12 mesi

Dati EY "CFO Capital Confidence Barometer", gennaio 2014




Come cambia il ruolo dei CFO:
possibilita e percorsi oltre la finanza

Cresce la richiesta dei CFO nei consigli di amministrazione, la leadership ne riconosce i
benefici...ma la mancanza di tempo € il limite maggiore

| CFO e i futuri leader finanziari devono acquisire una visione di lungo termine, preparandosi ai
cambiamenti all’interno dei consigli d’amministrazione

Il ruolo di CFO: traguardo per la maggioranza, trampolino per i per | piu ambiziosi

modi per i CFO e | futuri leader finanziari di prendere

migliori decisioni di carriera e massimizzare la loro attrattivita

. Sviluppare un CV coerente

. Accettare ruoli fuori dalla funzione finanza - e persino fuori dall'azienda (enlarge vision)
. Costruire network

. Sviluppare relazioni all’interno dell'azienda

. Costruire il proprio profilo personale

. Acquisire esperienza internazionale

. Non restare fermi negli headquarter

1
2
3
4
5
6
7
8

. Iniziare presto a pianificare la propria carriera
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Il ruolo del CFO

Le sei aree di focalizzazione del CFO
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Developing and

Ensuring business
decisions are
grounded

in sound financial
criteria

Providing insight

defining the The CFO’s and analysis to

overall 5

for your organization

Funding, enabling
and executing
strategy set

support CEO and

contribution other senior

managers

Leading key
initiatives in finance
that support overall
strategic goals

HBisu) Buipiroid

Per eccellerein ciascuna area e
necessario coltivare core skill,
competenze, esperienze e
relazioni
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IL CFO necessita di bilanciare tre priorita fondamental

Nel fornire una funzione di supporto efficace per I'organizzazione, la finanza deve bilanciare spesso priorita contrastanti:
Effectiveness

portare avanti il business e allo stesso tempo proteggere le proprie attivita finanziarie. La finanza € anche sotto pressione

per ridurre i propri costi.
Essere efficaci nel portare avanti il business
Sviluppare un servizio di supporto finanziario efficace per le

business units
Fornire tempestivi e accurati reportistiche e informazioni
aziendali
Rafforzare il processo decisionale di business in tutta
I'organizzazione
1
<.
& %
) / %
S F
! Potential

Fornire una sfida al business

Essere visto come un partner di valore per il business
]

.\balance

&
N
9
L

~eao

Promuovere una forte governance e il controllo

nellorganizzazione
Progettare un quadro di controllo finanziario appropriato
Back office focus
&
%

Facilitare i miglioramenti nel controllo di business
Promuovere la gestione del rischio finanziario per
Q
%
(A
e
Striking a balance for the organization

I'organizzazione
Soddisfare i requisiti legali e normativi sempre piu onerosi
Be efficient in the operation of the Finance function
Ridurre i costi dell’attivita finanziaria
Realizzare i benefici di investimenti finanziari
Integrare i team finanziari delle aziende acquisite
EY

Ottimizzare i processi delle merci includendo le reportistiche
La sfida chiave per il CFO & migliorare in tutte e tre le dimensioni mantendendo un equilibrio appropriato per

I'organizzazione
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L'agenda finanziaria del futuro:

IL CFO necessita di cambiare per evidenziare il suo ruolo

Dal nostro sondaggio emerge come i CFO siano focalizzati nel cambiare I'importanza del ruolo della finanza
nell’organizzazione — fornendo le funzioni tradizionali ma essenziali in maniera piu efficiente, con una maggiore

focalizzazione sul business partnering.

Process
Delivery

La finanza vista come commentator,
illustrando la storia del business in
numeri e varianze

Il business riconosce il valore di
supporto decisionale disponibile
allinterno della finanza e richiede il
relativo supporto e commento

Busine

ss Skills
A

Business Partner

> Agisce come consulente aziendale e
integratore della completa visione
aziendale

» Fornisce analisi, una sfida robusta e
sostiene le decisioni commerciali

» Siprende la responsabilita e gestisce
attivamente i fattori finanziari di valore

.
>

P
<

Score Keeper

Custodian

» Ruolo focalizzato sulla contabilita Ruolo focalizzato sulla governance

> Sforzi spesi per i processi di Lavora con il business per monitorare
transazione e per provvedere i risultati la compliance e gestire dei controlli
di fine mese efficaci

»  Cultura finanziaria interna Custode delle attivita e della

Old focus

protezione del valore
Coscienza del business

Direction
Setting

A\ 4
Accounting Skills

The future of finance

Ernst & Young
thought
leadership:

B The DNA of the CFO

through famine and feast

Driving business value
throughthe perfformrmance of
the Finance function

Managing performance ||]H|1 v 4

A study of whatmakes
a chief financial officer The CFO's role as an

. “gconomic advisor”
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